Kulturni
centrum

Navstévni rad

Tento navstévni Fad (déle jen ,Navstévni fad”) vydava Zamek Klasterec nad OhF,
piispévkova organizace se sidlem Chomutovskd 1, 431 51 Klasterec nad Ohri, ICO:
4779231, (déle jen ,provozovatel”) jakoZto provozovatel Kulturniho centra Klasterec nad
Ohfti (déle jen ,KC").

Navstévni rad upravuje podminky provozovani KC ve vztahu k divakim, ktefi ziskaji pravo
navstivit akce KC na zékladé zakoupeni vstupenky (déle ,divak”).

Divak je povinen Fidit se Navstévnim rfddem po celou dobu, po kterou se nachazi
v prostorach KC.

Divak je dale povinen dodrzovat povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisy, dobrych
mravU a pravidel zdvorilosti a slusného chovéni, dodrzovat pokyny provozovatele, které
souvisi s organizaci predstaveni, koncertu, plesU, spolec¢enskych vecerU, prednasek, kurzd
a provozem KC, pokyny hledi$tniho personélu a dalSich opravnénych osob, jakoz i veskeré
pisemné pokyny umisténé v prostorach KC.

Divék je povinen chovat se tak, aby nedochézelo k poskozovani KC ¢&i jeho vybaveni, je
povinen zachovavat Cistotu a poraddek a chovat se vU¢i ostatnim osobdm v souladu se
zdsadami zdvorilosti a dobrych mrav0.

Divak vstupuijici na akce KC je povinen prokazat se platnou vstupenkou. Pokud se divak
neprokaze platnou vstupenkou, bude pozddan o opusténi prostor KC a v pripadé
neuposlechnuti bude vyveden. Vstupenka do KC plati vyhradné pro uvedeny den, hodiny,
konkrétni akci, misto konani, fadu a misto na ni uvedené. Vstupenka je platnd pouze
nepozmeénénd, neposkozend, kompletni a opravnuje pouze k jednomu vstupu do KC.

DivdakUm s omezenou schopnosti pohybu je navstéva KC umoznéna pfi respektovani
nasledujicich organiza¢nich podminek. S ohledem na stavebnétechnické prostorové
usporadani KC je mozné rezervace pouze krajnich mist 1. az 3. v Fadé (sél), na pfedstaveni.
Z tohoto diuvodu je divak povinen predem nahlésit omezenou schopnost pohybu, a to na
pokladné KC nebo kontaktovanim pokladny KC. Na predstaveni je nutné se dostavit
nejpozdéji 30 minut pred zacatkem predstaveni s ohledem na nutnost zajistit divakovi s
omezenou schopnosti pohybu vstup do prostor KC a na misto v hledisti. provozovatel
doporucuje mit s sebou na predstaveni doprovod, ktery bude fyzicky schopen podilet se
na evakuaci doprovazené osoby s omezenou schopnosti pohybu.

Divéak bere na védomi, Ze po za¢atku predstaveni mu nebude dovolen vstup do hledisté.

Provozovatel si vyhrazuje pravo odepfit vstup do KC nebo vyvést kazdou osobu, kterd je
pod vlivem alkoholu, omamnych a jinych psychotropnich latek, nebo kterd se chova
nepfristojné, nebo narusuje pribéh predstaveni. Obdobné je provozovatel oprévnén
postupovat v pfipadé, Ze se divdk chovad vrozporu s Navstévnim fadem, obecné
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zdvaznymi pravnimi predpisy, pokyny provozovatele, persondlu KC nebo zdsadami
zdvorilosti a dobrych mravd.

Divak se smi pohybovat pouze v prostorach KC uréenych provozovatelem pro divaky a
neni mu dovoleno vstupovat do jinych prostor KC. Nezletili divaci nebo osoby s omezenou
svépravnosti se smi po KC pohybovat pouze v doprovodu dospélé osoby, zdkonného
zastupce nebo pedagogického dozoru, ktery za tyto osoby nese odpovédnost.

Do prostor KC je zakdzadno vstupovat se zbrani, hoflavinami &i jinymi nebezpecnymi
latkami nebo prostiedky.

Provozovatel neodpovidéa za ztratu véci nebo jejich odcizeni s vyjimkou véci, které byly
divédkem dany na misto k tomu specialné urcené, kterym je vyluéné Satna KC. Divak nesmi
do Satny odkladat zbrang, nebezpecné predmeéty a latky, ani véci, které by mohly poskodit
ostatni uloZzené odévy a véci nebo obtézovat ostatni pachem. Provozovatel upozornuje
divdka, ze Satna je uréena vyluéné k ukladani véci, které jsou divaky obvykle odkladany pfi
navstévé kulturniho zafizeni (pfedevsim obleéeni) a neslouZi k uschovéani véci vétsi
hodnoty. Provozovatel neruéi za telefony, penézenky a jiné véci vétsi hodnoty.

Divak je povinen oznadmit personadlu KC, pokud zjisti v prostorach KC nebo na zafizenich v
KC zévadu ohrozujici bezpeénost osob, nebo zdvadu hrozici poskozenim majetku.

Divék je povinen chovat se tak, aby nerusil probihajici pfedstaveni ¢i akci a neobtézoval
ostatni Divaky.

Fotografovani, pofizovani zvukovych a obrazovych zdznami je vzhledem k autorskym
pravim, osobnostnim prav0m a ohleduplnosti k ostatnim divakOm zakézano. Ze stejnych
divodu je zakézano pouzivani mobilnich telefond béhem predstaveni.

V pripadé evakuace budovy KC jsou divaci povinni dodrZzovat evakuaéni plan a fridit se
pokyny provozovatelem uréenych osob. Pozéarni fad, pozarni evakuacni plédn a pozarni
poplachové smérnice jsou provozovatelem zverejnény u jednotlivych Unikovych cest.

V KC je mozné konzumovat pouze potraviny a ndpoje zakoupené v prostorach KC, a to jen
v prostorach k tomu vyhradné uréenych. Koureni je ve v8ech prostorach KC zakazéano.
Zéakaz plati i pro vaporizéry.

Vyzaduji-li to epidemiologicka opatreni, je divak povinen podrobit se pfi vstupu do divadla
meéreni teploty nebo jinym opatienim, které vyplyvaji ze zdvaznych predpisU. Divak, ktery
nesplni pozadavky stanovené zavaznymi predpisy nebo bude vykazovat znaky
onemocnéni, nebude vpustén do KC a bude mu nabidnuta vyména vstupenky na nadhradni
termin.

Vyzaduji-li to epidemiologicka opatreni, je divak povinen po celou dobu navstévy KC nosit
roudku (s vyjimkou doby konzumace, pokud je tato povolena), zdrZovat se pouze v sektoru,
v némz ma zakoupenou vstupenku, a snazit se o dodrzovani bezpecnostnich rozestupu.

20.74dadme navitévniky KC o dodrzovani vhodného spoleenského odévu.

Ing. Petr Hybner
feditel organizace
Zamek Klasterec nad Ohfi, pfispévkova organizace



